REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ BACK TO SCHOOL

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Sprzedazy premiowej ,,BACK TO SCHOOL” jest Mall Promo Sp. z
0.0., Z siedzibg 30-656 Krakéw, ul. Ossowskiego 3A, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000865094, zwana
dalej ,,Organizatorem”. Sprzedaz premiowa organizowana jest za zgodg, na zlecenie i na
rzecz spoétki CENTRALNA 3 SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedzibg w Krakowie, ul. Juliusza Lea 202a, 30-133 Krakéw, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000710329, NIP:
6772429717, (dalej: ,,Zleceniodawca”)

2. Sprzedaz premiowa odbywa sie na terenie centrum handlowego Centrum
Designer Outlet Krakéw potozonego przy ul. Galicyjskiej 10, 31-586 Krakow i jest
skierowany do jej klientow.

3. Sprzedaz premiowa rozpoczyna sie w dniu 28.08.2026 roku i trwa do dnia
30.08.2026 roku (tj. okres dokonywania zakupow w Sprzedazy premiowej, dokonywania
zgtoszen i rejestracji paragonéw do Sprzedazy premiowej). Wydanie nagréd odbywa sie
w terminach okreslonych w par. 3 ust. 5 ponizej, a reklamacje moga byé zgtaszane
zgodnie z par. 6 ust. 4 ponizej.

4. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowe;j
designeroutletkrakow.pl na stronie internetowej designeroutletkrakow.app, w aplikacji
Designer Outlet Krakéw oraz w Punkcie Informacyjnym Centrum Handlowego w czasie
trwania Sprzedazy premiowe;.

5. Udziat w Sprzedazy premiowej jest dobrowolny.

6. Organizator oswiadcza, ze Sprzedaz premiowa nie jest grg losowa, loterig
fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku,
ani zadng inng forma gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009+r. o
grach hazardowych.

7. Sprzedaz premiowa stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921
Kodeksu cywilnego.

8. Uczestnik zobowigzuje sie do zapoznania sie z Regulaminem i przestrzegania
okreslonych w nim zasad.

9. Celem Sprzedazy premiowej jest uatrakcyjnienie Designer Outletu w Krakowie.
§2

ZASADY PROWADZENIA SPRZEDAZY PREMIOWE]

1. Uczestnikiem Sprzedazy premiowej moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna —
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i zamieszkata na terytorium Polski,
bedgca konsumentem w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego. Warunkiem
dodatkowym uczestnictwa w Sprzedazy premiowej jest cztonkostwo uczestnika w
Programie Lojalnosciowym VIP CLUB, to oznacza zalogowanie sie i potwierdzenie
wszystkich zgdd w tym na uczestnictwo w programie lojalnosciowym dostepnym w
aplikacji Designer Outlet Krakéw lub stronie designeroutletkrakow.app.



2. Osoba zgtaszajgca udziat w Sprzedazy premiowej moze zgtosi¢ wytacznie swoj
wtasny udziat.

3. Osoby, ktdre spetniaja warunki udziatu w Sprzedazy premiowej oraz zgtosza
udziat w Sprzedazy premiowej zgodnie z Regulaminem zwane sg dalej ,Uczestnikami”, a
kazda z osobna ,,Uczestnikiem?”.

4, Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Sprzedazy premiowej jednokrotnie w ciggu
catego czasu trwania akcji.
5. Z uwzglednieniem zapiséw ust. 10 ponizej - udziat w Sprzedazy premiowej

wymaga dokonania przez Uczestnikow zakupéw w sklepach, restauracjach, punktachi
stoiskach zlokalizowanych na terenie Centrum handlowego (dalej: ,,Sklepy”) oraz
rejestracji paragonoéw fiskalnych, dokumentujacych te zakupy (dalej: ,,Paragony”),
zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie.

6. Warunkiem uczestnictwa w Sprzedazy premiowej jest wykonanie, w okresie
trwania Sprzedazy premiowej okreslonym w par. 1 ust. 3 Regulaminu, nastepujacych
czynnosci:

1) Wejscie na strone designeroutletkrakow.app lub pobranie ze sklepu Google Play
lub AppStore aplikacji mobilnej Designer Outlet Krakéw,

2) zarejestrowanie sie w Aplikacji z weryfikacjg poprzez SMS.

3) zapoznanie sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz Polityka Prywatnosci

dostepna w Aplikacji oraz ztozenie oswiadczen dotyczacych akceptacji postanowien
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci, jak réwniez w zakresie potwierdzenia, ze
Uczestnik jest osobg petnoletnig i nie nalezy do grona oséb nieuprawnionych do udziatu
w Sprzedazy premiowej zgodnie z ust. 2 powyzej;

4) Jezeli uczestnik nie byt dotychczas uczestnikiem programu, dodatkowo musi
potwierdzi¢ zgody na uczestnictwo w Programie Lojalnosciowym VIP CLUB.

5) dokonanie w terminie trwania sprzedazy premiowej wskazanym w par. 1 ust. 3
zakupéw w Sklepach Designer Outlet Krakéw i zachowanie Paragonow;

6) rejestracja Paragonow w Aplikacji, zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym
Regulaminie;

7) po spetnieniu przez Uczestnika warunkow dotyczacych liczby i wartosci

Paragonow, okreslonych w Aplikaciji przy kazdej nagrodzie - zgtoszenie w Aplikacji checi
odbioru wybranej Nagrody oraz wygenerowanie kodu odbioru Nagrody (dalej: ,,Kod
Odbioru”).

7. Zwyciezcami Sprzedazy premiowej (dalej: ,,Zwyciezcy”) oraz osobami
uprawnionymi do otrzymania danej Nagrody sg Uczestnicy, ktérzy jako pierwsi spetnili
warunki opisane w ust. 7 powyzej. Liczba dostepnych nagréd w Sprzedazy premiowej
jest ograniczona.

8. W Sprzedazy premiowej biorg udziat wytgcznie Paragony o wartosci minimum 20
zt (stownie: dwadziescia ztotych), pochodzace z okresu Sprzedazy premiowej
wskazanego w par. 1 ust. 3 Regulaminu oraz wystawione przez Sklepy, z wytaczeniem
nastepujacych punktéw handlowych i ustugowych: Vape Shop, Goldwash.

9. W Sprzedazy premiowej wytgczone sa zakupy nastepujgcych towardéw i ustug
dostepnych w obrocie handlowym na terenie Designer Outlet Krakéw, a ich paragony lub
inne dowody zakupdw nie sg uwzgledniane w Sprzedazy premiowe;j:

10.1. produkty i ustugi kantoru, bankdw oraz punktéw ubezpieczeniowych;

10.2. transakcje zaptaty za jakiekolwiek rachunki za ustugi komunalne, media, telefon
oraz gaz dokonane w dowolnym punkcie;



10.3. transakcje dokonane w punktach lotto, zaktadach bukmacherskich;

10.4. sptaty raty kredytu lub pozyczki regulowane w punktach swiadczacych tego typu
ustugi;

10.5. wptaty i wyptaty bankomatowe;

10.6. zazakup kart podarunkowych; transakcje zwigzane z zakupem kart lub
dotadowan telefonicznych typu pre-paid;

10.7. napoje alkoholowe w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. 2016 r., poz. 487);
10.8. wszelkich wyrobdéw tytoniowych, papierosow elektronicznych, pojemnikow
zapasowych lub rekwizytow tytoniowych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 1995 r.
o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych (Dz. U.
2017 r., poz. 957);

10.9. leki;

10.10. preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U.z2017 .,
poz. 149 ze zm.) oraz przedmiotdéw stuzacych do karmienia niemowlat.

11. Warunkiem otrzymania Nagrody w Sprzedazy premiowej jest dokonanie
rejestracji Paragonéw w Aplikacji w liczbie i o wartosci okreslonej w Nagrodzie
prezentowanej w Aplikacji. Organizator zastrzega, ze warunki te mogg ulec zmianie w
czasie trwania Sprzedazy premiowe;j.

12. W sumie w Sprzedazy premiowej przewidziano do wydania 200 (stownie:
dwiescie) Nagrod. Organizator zastrzega sobie prawo do zwiekszenia liczby dostepnych
w Sprzedazy premiowej Nagrod w trakcie jej trwania. O tym fakcie Uczestnik zostanie
powiadomiony poprzez Aplikacje.

13. Aplikacja wyswietla na biezaco informacje o osiaggnieciu przez Uczestnika
warunkdéw uprawniajgcych do ubiegania sie o Nagrode oraz pozostatej do wydaniaw
Sprzedazy premiowej liczbie Nagrdod.

14. Po zarejestrowaniu Paragonow w Aplikacji Uczestnik moze odebra¢ Nagrode.
Warunkiem jest dostepnosc¢ nagrody (do wyczerpania puli nagréd).

15. W Sprzedazy premiowej obowigzujg nastepujgce zasady rejestracji Paragonéw w
Aplikacji:

15.1. Wartosé jednego Paragonu musi wynosi¢ co najmniej 20 zt (stownie: dwadziescia
ztotych) brutto.

15.2. Uczestnik moze zarejestrowac nie wiecej niz 6 (stownie: szes¢) Paragonow
otrzymanych za zakupy z catego czasu trwania akcji.

15.3. Uczestnik moze zarejestrowac nie wiecej niz 2 (stownie: dwa) Paragony z danego
dnia, pochodzgce z tego samego Sklepu.

15.4. Zakup musi by¢ dokonany w dniach 28-30 sierpnia 2026 roku.

16. Pojedynczy Paragon mozna zarejestrowac tylko jednokrotnie. Przy rejestrac;ji
Paragonu Uczestnik wprowadza do Aplikacji nastepujace dane: nazwe Sklepu, date
zakupu, wartos$¢ Paragonu oraz numer Paragonu. W oparciu o te dane Aplikacja nie
pozwoli na zarejestrowanie drugi raz takiego samego Paragonu, niezaleznie od tego czy
zostat on juz zarejestrowany przez danego Uczestnika, czy przez innego Uczestnika.
Rejestracji nie podlegajg Paragony za transakcje nizsze niz 20 zt.

17. Uczestnik jest zobowigzany do zachowania zarejestrowanych w Sprzedazy
premiowej Paragonéw w wersji papierowej w celach dowodowych, co najmniej do
uptywu okresu rozpatrywania reklamacji, o ktérych mowa w par. 6 ust. 4 Regulaminu.



18. W przypadku dokonania zwrotu towaru lub anulowania transakcji, na podstawie
ktorej zostat wystawiony Paragon, Uczestnik traci prawo do otrzymania Nagrody na
podstawie tego Paragonu, nawet jesli zostat juz zarejestrowany w Aplikacji. W
przypadku, gdy Nagroda zostata juz wydana, Uczestnik zobowigzany jest do jej zwrotu w
stanie niezmienionym w terminie 7 dni od dokonania zwrotu towaru. Niezastosowanie
sie do powyzszego skutkuje wykluczeniem z udziatu w przysztych akcjach
organizowanych przez Organizatora.

19. W przypadku wyczerpania puli Nagréd, zgodnie z ust. 13 powyzej, Sprzedaz
premiowa zostaje zakonczona.

§3

NAGRODY

1. Nagrodami w Sprzedazy premiowej sg:

a. Karta podarunkowa do Designer Outlet Krakéw o wartosci 50 zt — 200 sztuk
2. taczna liczba nagrod, o ktérej mowa w ust. 1, dotyczy catego okresu trwania

Sprzedazy premiowe;j.

3. Aplikacja na biezgco pokazuje liczbe dostepnych Nagrod.

4. Uczestnik ma mozliwos¢ zamdéwienia w Aplikacji oraz odebrania maksymalnie 1
nagrody przez caty okres trwania Akcji.

5. Uczestnik nie ma mozliwosci zmiany tej nagrody na inng nagrode lub jej
ekwiwalent pieniezny.

6. W celu odbioru Nagrody nalezy zgtosi¢ sie w dniach 28 sierpnia — 30 sierpnia
2026 r., od pigtku do niedzieli do Punktu Informacyjnego Designer Outlet Krakow i
okazac wygenerowany za posrednictwem Aplikacji Kod Odbioru wraz z dowodami
zakupu - paragonami fiskalnymi, zezwalajgcymi na odbiér nagrody. Zwyciezca
zobowigzany jest do osobistego odbioru Nagrody.

7. Nagrody zostang przekazane zgodnie z przepisami prawa podatkowego.

8. Zwyciezca nie ma prawa do przeniesienia roszczenia do odbioru nagrody na
osobe trzecia.

9. Nagrody niewydane do godziny 20:00 dnia 30 sierpnia 2026 r. w Sprzedazy
premiowej pozostajg wtasnoscig fundatora nagréd.

§4
DANE OSOBOWE
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Sprzedazy premiowej jest

CENTRALNA 3 SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w
Krakowie, ul. Juliusza Lea 202a, 30-133 Krakdw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego pod humerem KRS: 0000710329, NIP: 6772429717.

2. Dane osobowe Uczestnikdw sa przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”).
3. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Polityka Prywatnosci, ktéra dostepna
jestw Aplikacji. Kazdy Uczestnik przed przystapieniem do Sprzedazy premiowe;j
powinien zapoznac sie z trescig Polityki Prywatnosci i zaakceptowac jej tresé.



85
WYMAGANIA SPRZETOWE

1. Uczestnik musi spetnia¢ co najmniej ponizsze wymagania techniczne, aby méc
wspotpracowac z systemem informatycznym wykorzystywanym przez Organizatora oraz
do prawidtowego udziatu w Sprzedazy premiowe;:

a. miec¢ do urzgdzenie mobilne (telefon lub tablet) lub komputer;

b. miec¢ dostep do Internetu;

c. miec¢ odpowiednig predkos¢ tacza;

d. miec¢ dostep do stron www — przegladarki www musza by¢ odpowiednio
skonfigurowane.

e. Organizator zaleca uzycie przegladarki Google Chrome w wersji 80+ lub
przegladarki Safari w wersji 12+

2. Niespetnienie przez Uczestnika wymagan technicznych okreslonych w ustepie

powyzej (w szczegdlnosci nieprawidtowa konfiguracja urzadzenia lub oprogramowania)
moze prowadzi¢ do niemoznos$ci udziatu w Sprzedazy premiowe;.

3. Korzystanie przez Uczestnika z ustug swiadczonych zgodnie z Regulaminem nie
wigze sie ze szczegbdlnym zagrozeniem wynikajacym z korzystania z ustug swiadczonych
drogg elektroniczng, poza tym, ze ustugi te sg powszechnie dostepne w publicznej sieci
teleinformatyczne;.

86
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Nad przestrzeganiem Regulaminu czuwa komisja, sktadajgca sie z nieparzystej
liczby oséb (dalej: ,,Komisja”). W przypadku niespetnienia wymogow uczestnictwa
okreslonych w Regulaminie lub w przypadku innego naruszenia postanowien
Regulaminu, w tym uzasadnionego podejrzenia, ze Uczestnik wszedt w posiadanie
paragonow —w sposoéb inny niz w zwigzku z zakupem w ramach Sprzedazy premiowej —
jak rowniez w sytuaciji, kiedy istniejg uzasadnione zastrzezenia czy liczba paragonow
zwigzana jest zakupem jako konsument, a ponadto w przypadku uzasadnionych
zastrzezen co do oryginalnosci i autentycznosci czy czytelnosci paragonéw (np.
przerobione, sfatszowane itp.), Komisja decyduje o wykluczeniu danego Uczestnika z
udziatu w Sprzedazy premiowej, a Uczestnik traci prawo do otrzymania Nagrody.

2. W zakresie weryfikacji przestrzegania Regulaminu, w przypadku watpliwosci
dotyczacych przestrzegania Regulaminu lub spetniania przez Uczestnika warunkéw
uprawniajacych do udziatu w Sprzedazy premiowej lub wydania Nagrody, Organizator
moze zadac¢ od kazdego Uczestnika przedstawienia niezbednych dokumentoéw, a
Uczestnik zobowigzuje sie zados$éuczyni¢ temu zadaniu w terminie do 3 (trzech) dni od
jego przedstawienia.

3. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zasad lub warunkdéw okreslonych w
Regulaminie, Uczestnik moze przesta¢ Organizatorowi wiadomos$¢ na adres e-mail:
designeroutletkrakow@mallpromo.pl, a Organizator odpowie na takg wiadomos¢é w
terminie 3 (trzech) dni roboczych od jej otrzymania.

4, Uczestnik moze zgtasza¢ do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczace
Sprzedazy premiowej. Prawo do sktadania reklamacji, przystuguje od dnia rozpoczecia



Sprzedazy premiowej do dnia 6 wrzesnia 2026 roku. Reklamacja powinna by¢ ztozona w
formie pisemnej (listem poleconym) na adres: Mall Promo Sp z 0.0., 30-656 Krakdw, ul.
Ossowskiego 3A lub w formie e-mail, na adres e-mail Organizatora:
designeroutletkrakow@mallpromo.pl, z dopiskiem ,,Reklamacja”. Organizator rozpatrzy
reklamacje w ciggu 14 (czternastu) dni od jej otrzymania oraz powiadomi zgtaszajacego
0 jej rozstrzygnieciu. Reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko, adres
zgtaszajgcego, a takze doktadny opis oraz wskazanie przyczyny reklamacji, jak réwniez
okreslenie zadania. Organizator moze przesta¢ odpowiedz na reklamacje listem
poleconym lub w formie wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajgcy wskazat swéj adres e-
mail). Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego Uczestnik Sprzedazy premiowej ma
prawo dochodzié¢ swoich praw w postepowaniu sgdowym przed sgdami cywilnymi.

5. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie i
warunkoéw Sprzedazy premiowej w czasie jej trwania, jezeli jest to uzasadnione celem
Sprzedazy premiowej i nie wptynie na pogorszenie warunkow uczestnictwa w niej, z tym,
ze zmiany te nie mogag narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikow Sprzedazy
premiowej. Wszyscy Uczestnicy Sprzedazy premiowej zostang o tym fakcie
powiadomieni poprzez zamieszczenie informacji na stronie designeroutletkrakow.app
oraz w Aplikacji. W szczegolnosci Organizator ma prawo do powiekszenia puli
dostepnych nagréd oraz do wydtuzenia okresu Sprzedazy premiowe;.

6. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Sprzedazy premiowej,
przesytajac stosowang wiadomosé email — na adres:
designeroutletkrakow@mallpromo.pl.

7. Jezeli nie okreslono inaczej w niniejszym Regulaminie, Uczestnik moze
komunikowac¢ sie z Organizatorem drogg elektroniczng, pod adresem
designeroutletkrakow @mallpromo.pl.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie
postanowienia obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.
9. Wszystkie spory wynikajgce z realizacji zobowigzanh w zwigzku z Sprzedazy

premiowej beda rozwigzywane przez wtasciwy sad cywilny.

10. Organizator oswiadcza, ze osobom wykazujagcym agresywne zachowanie oraz
osobom pod wptywem alkoholu moze zosta¢ odmoéwiona obstuga oraz wydanie nagrody
w ramach Sprzedazy premiowe;.



