
 

REGULAMIN KONKURSU "#HelloDesignerOutletKrakow" 

§ 1. Organizator i warunki uczestnictwa w Konkursie 

1. Organizatorem Konkursu jest Agencja Marketingowa Emblemat.Com Sp. z. o. o. z 
siedzibą w Opolu, adres: ul. Ozimska 153, 45-309 Opole, NIP: 7543345072, 
REGON 520195515, zwana dalej Organizatorem. 

2. Serwisy Instagram oraz Facebook nie są organizatorami niniejszego konkursu. 
Konkurs nie jest w żaden sposób sponsorowany, popierany ani przeprowadzany 
przez Serwisy Instagram lub Facebook, ani w żaden sposób nie jest z nimi 
związany. 

3. Udział w Konkursie jest równoznaczny z zaakceptowaniem przez Uczestnika 
warunków niniejszego Regulaminu. 

§ 2. Definicje i zwroty Użyte w niniejszym Regulaminie zwroty oznaczają: 

1. Konkurs – przygotowana przez Organizatora akcja promocyjna o nazwie 
"#HelloDesignerOutletKrakow" polegająca na wykonaniu zdjęcia ze specjalną 
ramką/tabliczką - dostępną na terenie Designer Outlet Kraków u hostess oraz 
opublikowaniu go na profilu Uczestnika (post publiczny) w serwisie Instagram lub 
Facebook z oznaczeniem @DesignerOutletKrakow i dodaniem hashtagu 
#HelloDesignerOutletKrakow. 

2. Cel Konkursu – promocja Designer Outlet Kraków. 

3. Uczestnicy – osoby, które biorą udział w Konkursie, Klienci/Klientki Designer 
Outlet Kraków oraz fani/fanki w Serwisach Instagram i Facebook. 

§ 3. Czas i miejsce Konkursu 

1. Konkurs odbywa się na terenie Designer Outlet Kraków. 

2. Przyjmowanie zgłoszeń w Konkursie trwa od dnia 26 maja 2025 r. do dnia 7 
czerwca 2025 r. 

3. Organizatorowi przysługuje prawo przedłużenia lub skrócenia czasu trwania 
Konkursu. 

4. Konkurs jest prowadzony na profilach społecznościowych Designer Outlet 
Kraków w serwisach Instagram i Facebook. 



5. Konkurs prowadzony jest na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej. 

§ 4. Uczestnicy Konkursu 

1. Uczestnikiem Konkursu może być każda osoba pełnoletnia, która spełni poniższe 
warunki: a. posiada miejsce zamieszkania na terytorium Polski, b. posiada 
własne konto w Serwisie Instagram lub Facebook, przy rejestracji którego podała 
swoje prawdziwe dane osobowe, c. wykona zadanie konkursowe opisane w § 5 
niniejszego Regulaminu i opublikuje je na swoim profilu w terminie trwania 
konkursu. 

2. Z udziału w Konkursie wyłączone są osoby zaangażowane w organizację lub 
przeprowadzenie Konkursu, w tym pracownicy Emblemat.com Sp. z o.o. oraz 
Designer Outlet Kraków. 

§ 5. Zasady Konkursu 

1. Aby wziąć udział w Konkursie, należy:  
a. Zrobić zdjęcie z reamką / tabliczką dostępnej na terenie Designer Outlet 
Kraków u hostess promujących akcję 
b. Opublikować zdjęcie na swoim profilu Instagram lub Facebook z oznaczeniem 
@DesignerOutletKrakow i dodaniem hashtagu #HelloDesignerOutletKrakow. 

2. Każdy Uczestnik może wziąć udział w konkursie wielokrotnie, publikując różne 
zdjęcia. 

3. Konkurs polega na wyłonieniu – spośród wszystkich publikacji, które wezmą 
udział w Konkursie i spełnią wymogi Regulaminu – 3 najciekawszych, które 
zostaną nagrodzone kartami podarunkowymi o wartości 500 zł każda. 

§ 6. Nagrody i zasady ich przyznawania 

1. Fundatorem nagród jest Designer Outlet Kraków. 

2. Nagrodami w konkursie są 3 karty podarunkowe o wartości 500 zł każda do 
wykorzystania w Designer Outlet Kraków. 

3. Zwycięzcami konkursu zostaną 3 osoby wybrane przez Organizatora na 
podstawie kreatywności, oryginalności i zgodności z tematyką i regulaminem 
konkursu. 

4. Zwycięzcy Konkursu o wygranej zostaną powiadomieni za pomocą wiadomości 
prywatnej na portalu społecznościowym, na którym dokonali publikacji 
konkursowej. 

5. Odbiór nagród nastąpi w Punkcie Informacyjnym Designer Outlet Kraków, po 
wcześniejszym uzgodnieniu terminu. 



§ 7. Postępowanie reklamacyjne 

1. Uczestnicy Konkursu mają prawo zgłaszania reklamacji dotyczących Konkursu. 

2. Reklamacje należy zgłaszać na adres e-mail: designer@emblemat.com w 
terminie 14 dni od ogłoszenia wyników Konkursu. 

3. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, adres do kontaktu oraz dokładny 
opis przedmiotu reklamacji. 

4. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora w terminie 14 dni od ich 
otrzymania. 

5. Decyzja Organizatora w sprawie reklamacji jest ostateczna. 

§ 8. Ochrona danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Konkursu jest Emblemat.Com 
Sp. z o.o. 

2. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane wyłącznie w celu realizacji 
Konkursu, zgodnie z przepisami RODO. 

3. Uczestnicy mają prawo do wglądu, poprawiania oraz usunięcia swoich danych. 

§ 9. Postanowienia końcowe 

1. Regulamin jest dostępny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej 
Designer Outlet Kraków. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w każdym momencie 
trwania Konkursu. 

3. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy 
Kodeksu Cywilnego. 

4. Wszelkie spory wynikłe z tytułu przeprowadzenia Konkursu będą rozstrzygane 
przez sąd właściwy dla siedziby Organizatora. 

 


